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Mission Statement:

Im Zuge der digitalen Transformation verbessern wir dokumenten- und
transaktionsgetriebene Geschéftsprozesse.

Projekte setzen wir auf Basis von Standardplattformen um, die wir anpassen, oder auch durch
eigene Entwicklungen erweitern. So erhalten unsere Kunden eine leicht administrierbare, agile und
einfach erweiterbare Losung, die sich nahtlos in die Gesamtinfrastruktur und Fachprozesse

eingliedert.

Unternehmen & Allianzen:

Als Startup in 2009 gegrindet, ist
ic-solution im deutschsprachigen Raum heute
flhrender spezialisierter Systemintegrator fiir
Multi-Channel Input Management, Business
Process Management sowie Robotic Process
Automation mit Hilfe von kiinstlicher Intelligenz.

Zusammen mit unseren Softwarepartnern wie
ABBYY, KOFAX und skilia realisieren wir
Projekte rund um automatische Postein-
gangsverarbeitung, Rechnungsmanagement,
und transaktionssichere Verarbeitung von
Geschéaftsvorgangen, aber auch spezialisierte
Fachanwendungsszenarien z.B. in den
Bereichen HR, Qualitatsmanagement, Account
Opening und Case Management. Bei nahezu
allen unseren Partnern genieBen wir den
hdchsten Partnerstatus, und zahlen im Ranking
zu den Top-3 Partnern.

w»Finanzstark und kontinuierlich“

ic-solution ist vollstandig eigenfinanziert, und
damit unabhangig von Zwéangen, die einer
qualitativ hochwertigen Zusammenarbeit ent-
gegen stehen kénnten. Wir machen die Dinge,
die wir fir unsere Kunden fiir richtig halten, und
nicht fir Investoren. Dabei legen wir Wert auf
kontinuierliches Wachstum aus eigener Kraft.

Lhetworking excellence”

Fir die Abrundung unseres Portfolios verbindet
uns eine langjahrige Partnerschaft mit weiteren
fihrenden Losungsanbietern, wie z. B. xft fir
SAP-Projekte oder smartlutions far
versicherungsspezifische Portalldsungen.

»SWAT-Team“

Besonders stolz sind wir darauf, als
technologisch fokussiertes Unternehmen in
zahlreichen Projekten von unseren Software-
herstellern als Problemléser bis hin zur
kompletten Projektumsetzung von komplexen
Projekten eingesetzt zu werden. Dies sichert
uns, neben unserer Anerkennung bei den
Partnern, auch einen exzellenten Informations-
zugang zu den Herstellern zu und erleichtert es
uns, auch in schwierigen Szenarien exzellenten
Supportzugang zu haben.

»Social environment first*

Die Basis fir unser Wachstum und die hohe
Zufriedenheit unserer Kunden gelingt uns vor
allem durch die hohe Motivation und
Qualifikation unserer Mitarbeiter. Wir legen
hohen Wert auf eigenverantwortliches und
selbstbestimmtes Handeln, und pflegen eine
gute soziale Umgebung mit offener
Kommunikation.
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Kunden und Branchen:

Die Verbesserung von Geschéftsprozessen realisieren wir branchentibergreifend, und fokussieren
uns in den meisten Projekten auf fachanwendungsnahe Prozesse bis hin zur allgemeinen digitalen
Posteingangsverarbeitung.

Zu unseren langjahrigen Kunden zahlen groBe Banken und Versicherungen, Handels- und
Lebensmittelkonzerne, Automotive, Maschinenbau, aber auch Dienstleister, O6ffentliche
Auftraggeber, BPOs und der klassische Mittelstand.

Kontakt:

ic-solution GmbH
Mockernsche Str. 3

04155 Leipzig

Phone: +49 341 2191 691
E-Mail: kontakt@ic-solution.de
www.ic-solution.de



