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Case Study 

eInvoicing für ausgehende und  
eingehende E-Rechnungen bei der 

DSV-Gruppe 



 

© one:ic Gruppe – Case Study  2 

Über die DSV-Gruppe  

Die DSV-Gruppe ist zentraler Dienstleister für die Sparkassen-Finanzgruppe, dem deutschen Marktfüh-
rer im Bereich der Finanzdienstleistungen. Sie erwirtschaftet einen Konzernumsatz von mehr als 914 Mil-
lionen Euro (2025). Das Unternehmen mit Hauptsitz in Stuttgart ist bundesweit präsent und beschäftigt 
2.896 Mitarbeitende. Drei fachlich spezialisierte Kompetenzmarken prägen den Auftritt der DSV-Gruppe 
Richtung Sparkassen-Finanzgruppe: S-Communication Services, S-Management Services und S-Pay-
ment. Ergänzend richtet sich S-Public Services an Kommunen und kommunale Unternehmen.  

Ausgangslage 

Die DSV-Gruppe setzte bereits seit einigen Jahren mehrere lokal installierte KI-basierte Input-Manage-
ment-Systeme ein, vorrangig im Bereich Posteingang zur Adressatenermittlung und im Kreditorenbe-
reich zur automatisierten Rechnungsverarbeitung mit Hilfe von OCR.  

Um den zukünftigen Anforderungen zu E-Rechnungen gerecht zu werden, hat die DSV-Gruppe nun zu-
sammen mit der one:ic Gruppe die bestehenden Systeme auf die cloudbasierte SaaS-Lösung SPICE365 
migriert und um eInvoicing-Funktionen per E-Mail und PEPPOL erweitert. Im Einsatz sind nun mehrere 
KI/LLM-Modelle zur Rechnungsextraktion, welche zu 100 % in Deutschland betrieben werden.  

Bei mehreren Gesellschaften, die zur DSV-Gruppe gehören gibt es individuelle Verarbeitungsregeln, die 
über getrennte Aktivitäten und Prozesse in SPICE365 verarbeitet werden.  

Herausforderung & Projektumsetzung 

 

Im ersten Schritt wurden die bestehenden Rech-
nungsprozesse mit KI/LLM-Methoden migriert. In-
dividuelle Regeln von Verarbeitungsprozessen so-
wie die Extraktion in unterschiedlichen Rech-
nungssystemen für verschiedene Gesellschaften 
wurden mit SPICE365 eingeführt. 

Mit Einführung der E-Rechnungspflicht ab 2027 
werden Ausgangsrechnungen verarbeitet, wo-
durch sich das Gesamtrechnungsvolumen in 
SPICE365 insgesamt erhöhen wird.  

Zusätzlich wird der Empfang und der Versand von 
E-Rechnungen über PEPPOL technisch etabliert.  

 

§ E-Rechnungen Eingang und 
Ausgang 

§ PEPPOL-Rechnungseingang 
§ PEPPOL-Rechnungsausgang 
§ Berücksichtigung gesell-

schaftsspezifischer Verarbei-
tungsregeln 
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Technische Lösung 

Bei der DSV-Gruppe übernimmt SPICE365 die KI-gestützte Rechnungsextraktion. Die Erkennung erfolgt 
vollständig durch KI/LLM-Modelle statt klassischer regelbasierter Extraktion. Dies ermöglicht bessere 
Ergebnisse, besonders bei den firmenindividuellen Anpassungen der Gesellschaften. Die SPICE365-
Plattform kann die unterschiedlichen Gesellschaften unterscheiden und ein- und ausgehende Rechnun-
gen entsprechend verarbeiten. Zukünftig wird SPICE365 bei der DSV-Gruppe erweitert, um die Anbin-
dung an PEPPOL und zentrale E-Rechnungsprozesse zu ermöglichen.  

Mehrwert  

Die DSV-Gruppe hat die KI-basierte Cloud-Software 
SPICE365 von one:ic implementiert, um die Rech-
nungsverarbeitung zu modernisieren und auf die Be-
darfe der Zukunft auszurichten. 

Mit SPICE365 wird eine wesentlich präzisere Rech-
nungserkennung erreicht. Das System verarbeitet 
zuverlässig die spezifischen Regeln der verschiede-
nen Gesellschaften, was den manuellen Aufwand und 
Fehler deutlich reduziert. 

SPICE365 ermöglicht eine hohe Skalierbarkeit für 
große Rechnungsvolumina und eine schnelle Anpas-
sung an neue regulatorische Anforderungen. 
Dadurch wird die Einhaltung aller Compliance-Vorga-
ben sichergestellt und von einer gesteigerten Verar-
beitungsqualität profitiert. 

Zukünftig wird SPICE365 auch für den Versand über 
das PEPPOL-Netzwerk vorbereitet, dessen Bedeu-
tung in Deutschland stark zunehmen wird. 

 

Kommunikation mit dem Referenzkunden 

Danijel Fistric, Senior Berater IT-Lösungen, von der DSV-Gruppe steht gerne als Gesprächspartner 
zur Verfügung. Wir bitten jedoch, eine Kommunikation mit dem Kunden über uns zu koordinieren. 

Unsere Kontaktdaten   
one:ic Gruppe 
Möckernsche Straße 3 
04155 Leipzig 

Telefon: +49 (341) 2191 – 691 
E-Mail: kontakt@one-ic.de  
www.one-ic.de 

 
 

Danijel Fistric, 
DSV-Gruppe 

“Die Geschwindigkeit und die Quali-
tät unserer Rechnungsprozesse in 

den unterschiedlichen Gesell-
schaften ist deutlich gestiegen.  

Zudem werden wir mit Einführung 
der E-Rechnungspflicht in der Lage 
sein, diese über PEPPOL zu emp-

fangen und zu versenden.“ 

mailto:kontakt@one-ic.de
http://www.one-ic.de/

